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Zahlung

Die Rechnung für die Fahrtkosten wird vom Transportunternehmen gestellt. 
Die Fahrtkosten für die An- und Abreise werden vor Ort wenn möglich in bar bezahlt. 
pfl egeboerse.at organisiert den Ablauf für An- und Abreise.

Rechnung im Namen der Betreuungskraft

Auszahlung an die Betreuungskraft

Feiertage und Urlaubssaison 

Fahrtkostenabrechnung

 ● pfl egeboerse.at stellt im Namen der Betreuungskraft eine Rechnung aus.

 ● pfl egeboerse.at übermittelt alle für die Bezahlung notwendigen Dokumente. 

 ● An- und Abreisetage gelten als ein Tag.
Sollte ein Turnus vorzeitig abgebrochen werden, wird aliquot abgerechnet.

pfl egeboerse.at geht davon aus, dass die Bezahlung der Betreuungsperson vor Ort in bar 
erfolgt. Die Unterlagen erhalten Sie am Tag des Dienstbeginns. Falls eine Barzahlung nicht 
möglich ist, übernimmt pfl egeboerse.at das Inkasso, hierfür uns bitte kontaktieren.

Wir möchten Sie vorweg darüber informieren, dass es in den Monaten Jul., Aug. und Dez. zu 
Personalmangel in Österreich kommen kann. Da wir nicht mit Feiertagszuschlägen arbeiten, 
kann kann in diesem Zeitraum die vereinbarte Qualifi kationsstufe abweichen. 

Wir danken für Ihr Verständnis. 
Nur so können wir Sie und Ihre Liebsten bestmöglichst versorgen!





Aufgaben

Tätigkeiten im Haushalt

 ● Zubereitung von Mahlzeiten
 ● Erledigung von Besorgungen
 ● Reinigungstätigkeiten
 ● Betreuung von Tieren und Pfl anzen
 ● Auf ein gesundes Raumklima achten
 ● Wäscheversorgung
 ● Kleine Gartenarbeiten 

 ● Gestaltung des Tagesablaufs
 ● Hausarbeiten und Botengänge
 ● Hilfestellung bei alltäglichen Verrichtungen
 ● Gesellschafterfunktion 
 ● Begleitung bei diversen Aktivitäten 

(z. B. Termine vereinbaren)
 ● Dokumentation Werte 

Unterstützung bei der Lebensführung

Nach dem Gesundheits- und Krankenpfl egegesetz (GuKG § 3b (1)) sind Personenbetreuer/-in-
nen befugt, im Einzelfall einzelne pfl egerische Tätigkeiten an der betreuten Person auszuüben, 
wenn aus medizinischer/pfl egerischer Sicht keine Gründe dagegensprechen (d. h. wenn die 
Gesundheit der betreuten Person durch die Durchführung der Tätigkeit nicht gefährdet ist).

Sobald Umstände vorliegen, die aus medizinischer/pfl egerischer Sicht eine Delegation/Sub-
delegation dieser Tätigkeiten erfordern, dürfen diese Tätigkeiten nur nach einer Delegation/
Anweisung durch einen Arzt/eine Ärztin oder durch eine diplomierte Gesundheits- und Kran-
kenpfl egeperson durchgeführt werden. 

Pfl ege und Delegation von Tätigkeiten



ZERTIFIKAT
Die Zertifizierungsstelle

der TÜV SÜD Landesgesellschaft Österreich GmbH

bescheinigt, dass die Organisationen

BMS Care GmbH
DAP Care GmbH

Weizer Straße 14
8200 Gleisdorf

Österreich

für den Geltungsbereich

Organisation von Personenbetreuung

ein Managementsystem
eingeführt haben und anwenden.

Durch ein Audit wurde der Nachweis erbracht, dass die Forderungen der

ISO 9001 : 2015

erfüllt sind. Dieses Zertifikat ist gültig bis 30. November 2026

Zertifikat-Registrier-Nr. Q1531267

Wien, 2024-01-11

Zertifizierungsstelle
der TÜV SÜD Landesgesellschaft Österreich GmbH

Franz-Grill-Straße 1 · Arsenal, Objekt 207, 1030 Vienna, Austria


